PESSOAS LGBTQIA+

Objetivo

1. O presente procedimento operacional padréo - POP visa estabelecer parametros informativos,
procedimentais e investigativos no &mbito das forcas de seguranca publica do estado do Amapéa
para o acolhimento e atendimento adequados da populacdo LGBTQIA+ (Lésbicas, Gays,

Bissexuais, Transexuais e Travestis, Queer, Intersexos, Assexuais e outras identidades).

Consideragdes iniciais

2. Este procedimento operacional padrdo contém diretrizes e orientacbes normativas para a
atuacdo das forgas de seguranca publica do estado do Amapa nos casos de violéncias praticadas
contra pessoas LGBTQIA+.

3. Toda pessoa LGBTQIA+, assim definida na legislacdo brasileira, goza dos direitos
fundamentais inerentes a pessoa humana, independentemente de origem, classe social, raca,
tonalidade da pele, etnia, identidade de género, orientacdo ou condi¢cdo afetiva, emocional e/ou
sexual, renda, cultura, nivel educacional e religido, sendo-lhe asseguradas as oportunidades e
facilidades para viver sem qualquer forma de violéncia, de forma a preservar sua vida,
dignidade, liberdade, seguranca, saudes fisica e mental e seu aperfeicoamento moral, intelectual
e social.

4. Na atuagdo dos agentes publicos da seguranca publica do estado do Amapa referente aos
casos de violéncias contra a populagdo LGBTQIA+, serdo considerados os fins sociais da
protecdo dessas pessoas €, especialmente, as condi¢des peculiares das vitimas.

5. O presente Procedimento Operacional Padrdo-POP deve ser aplicado de forma sistémica com
0 ordenamento juridico pétrio, com os demais protocolos de atendimento de grupos
vulnerabilizados e com as normas do regramento interno de cada forca integrante da seguranca

publica do estado do Amapa.

Terminologia

6. Para os efeitos deste procedimento operacional padréo, considera-se:

| — pessoas LGBTQIA+ : 0 conjunto de pessoas Léshicas, Gays, Bissexuais, Transexuais e

Travestis, Queer, Intersexos, Assexuais e outras identidades, que tém em comum o fato de

estarem fora dos padrdes da cisgeneridade e da heterossexualidade.



II —sigla LGBTQIA+ : A sigla LGBT ¢ utilizada em debates nacionais e internacionais sobre a
questdo da diversidade sexual e de gé€nero para designar a comunidade global de pessoas ndo
contempladas pela cisgeneridade e heterossexualidade. Além de ter sido elaborada pela propria
comunidade, possui ampla aceitagdo publica e consenso internacional, consagrando-se sua
utilizacdo, no Brasil, em 8 de junho de 2008, na I Conferéncia Nacional de Gays, Lésbicas,
Bissexuais, Travestis e Transexuais, convocada por meio de decreto presidencial de 28 de
novembro de 2007 e realizada pela Secretaria Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da
Republica. Toda nova letra acrescida a sigla resulta de um novo reconhecimento identitario,
com reivindica¢des politicas e sociais proprias. O simbolo (+) traduz a ideia de inclusdo de
novas identidades e de que os estudos de género e sexualidade estdo em constante progresso.
Pode ser utilizada a sigla LGBT+, LGBTI+, LGBTQIA+, etc., desde que sempre haja a
indicacdo do simbolo (+), que revela respeito pela diversidade de identidades.

Il — sexo biologico: a designacdo de sexo de uma pessoa, sob a perspectiva estritamente
bioldgica, diz respeito a sua conformacéo fisica e anatdmica, restringindo-se a mera verificacao
de fatores genéticos (cromossomos), gonadais (ovarios ou testiculos), genitais (pénis ou vagina)
ou morfoldgicos (aspectos fisicos externos gerais). Esse critério d& ensejo a ordenagédo, segundo

sua designacdo sexual no nascimento, em pessoas:

e do sexo masculino;
e do sexo feminino;

e intersexos (com caracteristicas sexuais ambiguas).

IV — intersexualidade: é uma condigdo corporal na qual hd uma variacdo em relagdo ao padrao
cultural atribuido aos corpos masculino ou feminino, por razbes de ambiguidade genital,
combinagdes de fatores genéticos e aparéncia, e variagdes cromossdmicas sexuais diferentes. Ha
varias formas de intersexualidade em razdo das configuracfes dos cromossomos, a localizagdo
dos 6rgdos genitais (testiculos que ndo desceram, pénis demasiado pequeno ou clitoris muito
grande, final da uretra deslocado da ponta do pénis, vagina ausente, entre outras) e a
coexisténcia de tecidos testiculares e de ovarios. A intersexualidade refere-se a um conjunto
amplo de varia¢fes dos corpos tidos como masculinos e femininos. Séo catalogadas mais de 40
(quarenta) variacOes de intersexualidade.

V — género: assenta-se em fatores psicossociais e se refere a forma como culturalmente é
identificada, no @mbito social, a expressdo da masculinidade e da feminilidade, adotando-se

como parametro, para tanto, 0 modo de ser de uma pessoa nas relacdes sociais. E por essa razio
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que sexo é bioldgico, diferentemente de género, que é uma construcdo social, pois este decorre
de papéis construidos a partir de interagdes humanas no &mbito da sociedade.

VI - identidade de género: traduz o sentimento individual de pertencimento ou vinculagdo ao
universo masculino ou feminino, ou a nenhum deles. E a vivéncia interna e individual do género
tal como a pessoa se sente, a qual pode ou ndo corresponder ao sexo que lhe foi atribuido no
momento do nascimento. Também faz parte da identidade de género as expressdes de género,
ou seja, as maneiras como 0 género é demonstrado socialmente, no uso de vestimentas, modo de
falar e de estilo, de agir e de interagir. Sob este critério, podemos estabelecer dois conceitos

importantes para a compreensdo deste protocolo:

e cisgeneridade: é a correspondéncia entre a vivéncia de género e 0 sexo designado no
nascimento.

e transgeneridade: € a ndo correspondéncia entre a vivéncia de género e 0 sexo
designado no nascimento. A transgeneridade pode envolver ou ndo a modificacdo da
aparéncia ou a funcdo corporal através de meios médicos, cirdrgicos ou de outra forma,
sempre que seja livremente escolhida. Costuma-se dizer que é um termo “guarda-
chuva”, pois alberga identidades diversas. A transgeneridade classifica-se, por sua vez,

em:

1. transexualidade: é a ndo correspondéncia entre a vivéncia de género e 0 sexo
designado no nascimento, sendo que a caracteristica da transexualidade é a pessoa
identificar-se com o género oposto ao que lhe foi designado no nascimento.
Independe da realizagdo de qualquer procedimento cirdrgico ou médico. Sob este
aspecto as pessoas transexuais podem ser:

- mulher transexual (mulher trans): é a pessoa gque apesar de ter sido designada
com o sexo masculino no nascimento, identifica-se como pertencente ao género
feminino.

- homem transexual (homem trans): € a pessoa que apesar de ter sido designada
com o sexo feminino no nascimento, identifica-se como pertencente ao género

masculino.

E comum haver confuséo e os termos mulher trans e homem trans, que séo utilizados de
forma trocada. Basta pensar o destino — e ndo a origem - do percurso transexual. Assim,
uma pessoa designada como do sexo feminino ao nascer, mas que se identifica com o

género masculino, quer chegar a esta forma de estar no mundo. Por isso trata-se de um
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homem trans (seu destino escolhido € a masculinidade). Por outro lado, uma pessoa
designada como do sexo masculino ao nascer, mas que se identifica com o género

feminino, é uma mulher trans (seu destino escolhido é a feminilidade).

2. travestilidade: é uma identidade de género autbnoma, fora do binarismo de
géneros. A travesti ndo se entende propriamente como homem ou como mulher,
mas como travesti. Tampouco reivindica necessariamente a identidade mulher,
apesar de apresentar expressdo (performance) de género predominantemente
feminina (vestuario, modo de falar, maneirismos, aderecos, etc.), devendo ser
tratada — sempre - como pertencente ao género feminino.

3. ndo-binariedade: é a ndo identificacdo, quer com o género masculino, quer com o
género feminino;

4. fluidez de género: é a identificacdo, ora com o género masculino, ora com o

feminino.

VIl — autoidentificacdo ou autodeterminacao: principio juridico que diz respeito a identidade
de género de uma pessoa, segundo o qual € a pessoa, a partir de sua percep¢do de si (fator
subjetivo) quem define sua identidade de género, e ndo suas caracteristicas corporais, vale dizer,
seu sexo bioldgico (fator objetivo). Dessa forma, havendo diferenca entre o género definido no
nascimento a partir do sexo biolégico e o género com o qual a pessoa se identifica, este Gltimo
deve prevalecer para todos os fins de direito. Este entendimento foi sedimentado no Parecer
Consultivo n° 24/17, da Corte Interamericana de Direitos Humanos, de observancia obrigatoria
pelo Brasil.

VIl — orientacdo/condicdo afetiva, emocional e/ou sexual: diz respeito a quem nos atrai
afetiva, emocional e/ou sexualmente. Orientagdo sexual é o termo mais utilizado em
documentos internacionais e nacionais. Ha criticas de alguns movimentos sociais ao uso deste
termo, com sugestdo de que seria mais adequado o termo condigdo sexual, pois orientacdo
sugeriria op¢do, 0 que ndo corresponde ao que de fato acontece. Apesar destas criticas ao uso do
termo orientacdo sexual, neste protocolo, o termo ndo se relaciona com algo exterior ao
individuo, que lhe é imposto, mas sim, com uma manifestagdo de autodeterminacdo. De
gualquer forma, o que deve ser evitada ¢ a utilizacio do termo “op¢ido sexual”, pois este
indicaria que poderiamos reduzir desejos, emogdes e afetos a decisbes estritamente racionais e

submetidas a padrdes normatizados. Contudo, ndo é o que ocorre. Sob este critério, temos:
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e heterossexualidade: capacidade de sentir atracdo afetiva, emocional, e/ou sexual por
pessoas do género oposto. As pessoas que se identificam com a heterossexualidade sdo
chamadas de heterossexuais.

e homossexualidade: capacidade de sentir atracdo afetiva, emocional e/ou sexual por
pessoas do mesmo género. As pessoas que se identificam com a homossexualidade sdo
chamadas de homossexuais.

A homossexualidade pode ser:
- masculina: homem sente atrag&o por outro homem. E chamado gay.
- feminina: mulher sente atragio por outra mulher. E chamada Iésbica.

e bissexualidade: capacidade de sentir atracdo afetiva, emocional e/ou sexual por pessoas
de ambos 0s géneros. As pessoas que se identificam com a bissexualidade sdo chamadas
bissexuais.

e assexualidade: é a reduzida, rara ou nenhuma atragdo sexual, podendo ou ndo estar
acompanhada de desejo afetivo e/ou emocional. A pessoa que assim se identifica é
chamada assexual - e ndo assexuado(a). Utiliza-se a sigla “ace” para designa-la. Quando
a reduzida, rara ou auséncia de atragdo diz respeito aos sentimentos, esta pessoa €
designada arromantica. Utiliza-se a sigla “aro” para designa-la.

e pansexualidade: capacidade de sentir atracdo afetiva, emocional e/ou sexual por
pessoas, independentemente do género com 0s quais estas pessoas se identificam ou se

apresentam socialmente.

IX — Queer: palavra de lingua inglesa com varios significados. O mais abrangente designa tudo
que esta fora de padrdes normativos. Na sigla LGBTQIA+, designa pessoas que rejeitam
quaisquer rdtulos referentes a género e sexualidade. Também pode significar os estudos
académicos chamados de queer, que langcam as bases criticas de categorias como minorias,
género e identidade e atribuem énfase sobre o discurso e sua (des)construcdo. Os tedricos queer
enxergam a heterossexualidade e a homossexualidade, a cisgeneridade e a transgeneridade, ndo
simplesmente como identidades ou como status sociais, mas como categorias de conhecimento.
Trata-se de encarar estes termos como parte da construgdo de uma linguagem normativa, que
influencia limites morais e hierarquias politicas.

X — Cisnormatividade: conjunto de instituigbes sociais, estruturas de compreensdo e
orientacBes praticas decorrentes da cultura que privilegia a cisgeneridade como padrdo de
organizacdo da identidade de género, relegando todas as formas de transgeneridade

(transexualidade, travestilidade, ndo-binariedade e fluidez de género) & marginalizag&o.
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Xl — Heteronormatividade: conjunto de instituicdes sociais, estruturas de compreensdo e
orientacBes préaticas decorrentes da cultura que privilegia a heterossexualidade como padréo de
organizacdo da sexualidade ou orientagdo/condi¢cdo emocional, afetiva e/ou sexual, relegando
todas as outras expressdes de afeto, emocdes e desejos sexuais a marginalizagéo.

XII — Preconceito: € um pré-julgamento, uma pré-concep¢do, uma posicao irrefletida acerca de
algo ou de alguém. H& uma desvalorizacdo de outras pessoas, tornando-as, supostamente,
indignas de conviver no mesmo espaco e, consequentemente, excluindo-a dos mesmos direitos
das demais pessoas que compdem a comunidade. O preconceito € estatico. E um conceito
formado antecipadamente, sem conhecimento mais aprofundado de uma pessoa,
desqualificando-a por seu pertencimento a um determinado grupo social.

XIII - Discriminacdo: manifestacdo comportamental do preconceito por meio de a¢bes que
quebram os principios da igualdade e da imparcialidade ao acarretar algum tipo de distingao,
exclusdo, restricdo ou preferéncia, baseado em caracteristicas como raca, cor, sexo, identidade
de género, orientacdo/condicdo afetiva, emocional e/ou sexual, habilidade fisica ou psicolégica,
idade, trabalho, credo religioso, origem e/ou convicgdo politica. A discriminacdo é o
preconceito posto em acdo por meio de atitudes (individuais e/ou institucionais) ou mesmo por
omissao. A discriminagdo contra pessoas LGBTQIA+ abrange, também, qualquer atitude ou
tratamento que lhes cause constrangimento, humilhacdo, vergonha, medo ou exposicéo
indevida, e que usualmente ndo se dispensaria a outras pessoas ndo LGBTQIA+ (art. 20-C da
Lei n° 7.716/89).

XIV - LGBTQIA+fobia ou Homotransfobia: qualquer conduta comissiva ou omissiva, dolosa
ou culposa, consistente em discriminagdo, perseguicdo, restricdes arbitrarias de direitos e
violéncias destinadas a causar morte, lesdo, sofrimentos fisico, sexual ou psicol6gico ou danos
morais e/ou patrimoniais, baseada em aversdo ou 6dio a uma pessoa que se autoidentifica ou
gue é socialmente identificada como LGBTQIA+.

XV — LGBTQIA+fobia ou Homotransfobia recreativas: consiste nos usos sociais de
expressOes linguisticas e de humor para reproduzir relagbes assimétricas de poder
desfavoravelmente a populacdo LGBTQIA+, a fim de encobrir a hostilidade contra essas
pessoas.

XVI — Estigma social: consiste em uma caracteristica pessoal ou atributo de um individuo
avaliado socialmente de forma negativa em relacdo a padrdes dominantes impostos em razdo do
passado de desigualdade so6cio-econdmica-cultural. Exemplos: negritude, feminilidade,

envelhecimento, religides nao-cristds, homossexualidade.
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XVII - Opressdes cruzadas ou sobrepostas: refere-se ao acimulo de estigmas sociais
simultaneamente na experiéncia social de uma pessoa. Exemplos: mulher negra, mulher idosa,
homem idoso homossexual, mulher pobre, mulher trans de religido de matriz-africana, etc.
XVIII — Interseccionalidade: teoria metodoldgica que busca lidar com a ideia de opressdes
cruzadas no estudo dos fendmenos sociais, na confeccdo e execucdo de politicas publicas. A
abordagem interseccional leva em conta a potencializacdo cumulativa dos estigmas na
experiéncia social do individuo.

XIX — Rede de protecdo social e de apoio a populacdo LGBTQIA+ : refere-se a um conjunto
de instituicdes estatais e ndo-estatais destinadas a defesa dos direitos da populagdo LGBTQIA+
em todos o0s seus aspectos, envolvendo representantes de todos os Poderes do Estado e parceiros
da sociedade civil.

XX — Violéncia: agdo ou omissdo, dolosa ou culposa, praticada em local publico ou privado,
gue cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico ou dano moral e/ou patrimonial
a uma pessoa LGBTQIA+.

XXI - Violéncia fisica ou abusos fisicos: uso da forca fisica para compelir uma pessoa
LGBTQIA+ a fazer o que ndo deseja ou a impedi-la de fazer o que deseja, ofendendo sua
integridade ou satde corporal ou causando-lhe sofrimento fisico.

XXII - Violéncia psicolégica ou abuso psicolégico: corresponde a qualquer conduta de
discriminacdo, depreciacdo ou desrespeito em relacdo a pessoa LGBTQIA+ mediante ameaca,
constrangimento, humilhacdo, manipulagdo, isolamento, agressdo escrita ou verbal,
ridicularizacdo, indiferenca e exploragdo, geralmente reiteradas, que possa comprometer seu
desenvolvimento psiquico ou emocional.

XXIII - Violéncia patrimonial: qualquer conduta que configure retencdo, subtracdo, destruicao
parcial ou total de objetos, instrumentos de trabalho, documentos pessoais, bens, valores,
direitos ou recursos econémicos de uma pessoa LGBTQIA+, incluindo os destinados a
satisfazer suas necessidades.

XXIV - Abuso e violéncia sexual: qualquer conduta que viole a liberdade sexual das pessoas
LGBTQIA+, que visam a obter excitacdo, relacdo sexual ou praticas eréticas por meio de
aliciamento, violéncia fisica ou ameacas.

XXV — Abandono: auséncia ou deser¢do dos responsdveis familiares, institucionais ou
governamentais de prestarem socorro a uma pessoa LGBTQIA+ que necessite de protecao.
XXVI - Acolhimento: refere-se a maneira empatica de receber os usuarios do sistema de
seguranca publica, no qual sdo considerados os seguintes elementos: respeito, ndo-julgamento,

linguagem acessivel diante da situacdo e atuacéo resolutiva do problema.
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XXVII - Nome social: politica publica de inclus&o social, que obriga a utilizacdo da designacéo
pela qual a pessoa transgénero (transexual, travesti, ndo-binaria ou de género fluido) se
identifica e é socialmente reconhecida (art. 1°, 1l, do Decreto Federal n. 8.727/16). O direito ao
nome e ao tratamento adequado quanto a identidade de género constitui um pilar basico do
respeito aos direitos fundamentais, em especial a igualdade e a ndo-discriminagéao.

XXVIII — Sufixo “ismo”: Palavras terminadas com o sufixo “ismo” ndo devem ser usadas para
referéncia as identidades LGBTQIA+, pois indicam patologia ou doenca. Em 25 de maio de
2018, a travestilidade e a transexualidade — expressdes de identidade de género - foram
definitivamente despatologizadas. A Organizacdo Mundial de Saide-OMS oficializou, em 21 de
maio de 2019, durante a 722 Assembleia Mundial da Saude, em Genebra, sua retirada da
classificacdo de transtornos mentais da 112 versdo da Classificacdo Estatistica Internacional de
Doengas e Problemas de Saude-CID. A informagdo ja havia sido divulgada em 2018, porém a
oficializacdo da normativa foi feita na ocasido. Pela nova edicdo da CID 11, sdo classificadas
como “incongruéncia de género”. A intencdo foi reduzir o estigma e, a0 mesmo tempo, garantir
0 acesso a intervengdes de salde necessérias, pois em alguns paises estas somente s&o
oferecidas diante da catalogagdo na CID. Da mesma forma, heterossexualidade,
homossexualidade, bissexualidade, assexualidade e pansexualidade sdo possibilidades
humanas de atrair-se afetiva, emocional e/ou sexualmente por outras pessoas. Ndo sdo doencas.
Em 1952 a American Psychiatric Association-APA catalogava a homossexualidade como
doenca. Paralelamente, a Organizacdo Mundial de Saude-OMS catalogou a homossexualidade
como doenga em 1948, na sexta revisdo de seu Cédigo Internacional de Doengas, na categoria
Personalidade Patoldgica. Porém, a patologizacdo ndo se sustentou cientificamente. Em
razdo disso, a APA, em abril de 1974, suprimiu a homossexualidade da categoria das doencas
mentais. A OMS, na décima edic¢do, CID-10, publicada em 1992, afirmou que “a orientagdo
sexual (heterossexual, bissexual e homossexual), por si mesma, ndo deve ser vista como um
transtorno”. A decisdo da Assembleia Mundial da Satde, 6rgdo maximo decisorio da OMS,
realizada no dia 17 de maio de 1990, em que houve a deliberacdo pela despatologizacdo, passou,
entdo, a ser considerado o Dia Internacional de Combate a Homofobia. Portanto, nunca devem
ser usados termos como homossexualismo, transexualismo, etc. como referéncia as identidades
das pessoas LGBTQIA+.

XXIX — Atuacdo resolutiva do problema: consiste na postura e na acdo de compreender a
questdo trazida pela pessoa LGBTQIA+ e dar o devido encaminhamento resolutivo, seja nos
Orgdos de seguranca publica do estado do Amapa, seja em qualquer 6rgdo ou instituicdo da rede

de apoio estatal ou paraestatal.
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Letramento

7. Sao expressoes linguisticas e que reproduzem racismo, devendo ser evitadas no atendimento
de pessoas LGBTQIA+ por qualquer agente de seguranca publica do estado do Amapa, entre

outras:

Expresséo a ser evitada Justificativa Substituir por

viado, boiola, baitola, bicha, | Sdo formas pejorativas de se | gay ou homossexual
viadinho, franga, fresco, entre | referir a um homem
outras. homossexual (gay)

sodomia, sodomita Sodomia e sodomita sdo | gay ou homossexual
referéncias  religiosas  que
associam homossexualidade a
pecado.

pederastia, pederasta Pederastia e pederasta também | gay ou homossexual
s80 termos depreciativos, pois
consistem na transposicdo de
uma realidade histérica que
remete a Grécia antiga, na qual
adolescentes e jovens do género
masculino eram entregues por
suas familias para serem
educados por homens mais
velhos de elevado prestigio
social, como uma forma de
status e ascensdo social. Este
relacionamento poderia
ultrapassar a mera amizade,
ganhando contornos de
relacionamento amoroso, sexual
e de poder. Embora ha séculos
possa ter sido uma situacdo
aceita pela sociedade grega, sua
ressignificacdo  histérica a
qualificou como inaceitavel.
Associar  este  significado
negativo a homossexualidade é
inadequado, pois  qualquer
forma de expressdo da
sexualidade humana -
heterossexualidade,
homossexualidade,
bissexualidade, assexualidade e
pansexualidade — apenas &
legitima e juridicamente
protegida quando se da de
forma consentida entre pessoas
em idade legal para validamente
externar consentimento.

sapatdo, mulher-macho, | So formas pejorativas de se | Iéshica ou homossexual
caminhoneira, entre outras. referir a uma mulher Iésbica.

traveco, mulher-falsa, mulher- | O sufixo “eco” indica algo sem | travesti (sempre no feminino)
fake, entre outras. valor (como se V&, por exemplo,

na palavra cacareco). A travesti
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nio é uma farsa. E uma

identidade auténoma.

“travestido(a) de...”

Associa a travestilidade a algo
falso.

“disfar¢ado(a) de....”

“opcao sexual”

Ser uma pessoa gay, lésbica,
bissexual, assexual ou
pansexual ndo é uma opcéo,
mas uma expressdo legitima de
afeto, emocgdes e atragdo de
natureza sexual.

“orientagdo sexual” ou
“orientacdo afetiva, emocional
e/ou sexual.

“se vocé fosse homem”
“se vocé fosse mulher”

A orientagdo afetiva, emocional
e/ou sexual de uma pessoa ndo
afeta seu género.

Néo ha substituicao.

“esse trabalho ¢ pra macho”

Todas as profisses podem ser

Né&o ha substituicao.

realizadas por ambos o0s
géneros.
“ndo precisa sair contando pra | Expressdo da | No ha substituicéo.

todo mundo que vocé é | cisheteronormatividade, ou seja,
LGBTQIA+” da anulacdo de identidades

diversas desse espectro.
“quando vocé virou | Ser uma pessoa LGBTQIA+ é | Néo ha substituicéo.
LGBTQIA+?” uma caracteristica, ndo uma

escolha.
“quem é o homem ou a mulher | Essa frase tenta colocar as | N&o ha substituicéo.
da rela¢do?” pessoas dentro do padrdo

heteronormativo, diversamente

do que ¢é wuma relagdo

homoafetiva.

“vocé nem parece LGBTQIA+”

Ser uma pessoa LGBTQIA+
ndo é algo negativo, razdo de
ndo haver necessidade de
desvencilhamento do grupo para
parecer ser 0 que ndo se é.
Ademais, busca impor um
determinado padrdo de
comportamento.

Né&o hé substituicao.

“Como eu vou explicar para os
meus filhos?”

As diversas possibilidades de
vivéncias humanas no que diz
respeito a género e sexualidade

ndo devem ser tabus. As
violéncias contra o grupo
LGBTQIA+ apenas  serdo

superadas com a naturalizacdo
da diversidade humana.

Né&o hé substituicao.

“Bissexuais sdo pessoas

confusas”

Ter atragdo afetiva, emocional
ou sexual pelos géneros
masculino e feminino é uma
expressdo da diversidade e ndo
uma confusdo mental.

Né&o hé substituicao.

“bi é metade hetero e metade

CE)

gay .

A bissexualidade ¢
identidade autdbnoma.

uma

N&o ha substituicdo.

“yira homem”

Ninguém deixa de ser homem
(identificar-se com o género
masculino) por ser
homossexual.

N&o ha substituicdo.

334

¢ s6 uma fase”

Ser uma pessoa LGBTQIA+ ¢
uma caracteristica humana, nao

Né&o hé substituicdo
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uma fase. Ademais, ha
indicacdo de que ser alguém
fora do padréo
cisheteronormativo é resultado
de uma confuséo.

Outras expressdes que associem caracteristicas de pessoas LGBTQIA+ a elementos desqualificadores.

Das expressfes de violéncias contra as pessoas LGBTQIA+

8. Configura-se violéncia contra a pessoa LGBTQIA+ qualquer acdo ou omissdo, dolosa ou
culposa, praticada em local publico ou privado, que Ihe cause morte, lesdo, sofrimento fisico,

sexual ou psicolégico e danos morais e/ou patrimoniais, no ambito:

I - familiar: abrange a comunidade formada por individuos que s ou se consideram
aparentados, unidos por lacos naturais, por afinidade ou por vontade expressa;

Il - doméstico: espaco de convivio permanente de pessoas, com ou sem vinculo familiar,
inclusive as esporadicamente agregadas;

Il — das relagfes intimas de afeto, nas quais o(a) agressor(a) conviva ou tenha convivido com
a pessoa ofendida, independentemente de coabitacdo;

IV - social: nos espacos de convivio interpessoal sem qualquer vinculo anterior (transporte
publico, espagos abertos ao publico, entre outros.

V — institucional: nas relagBes com instituigdes publicas e privadas, incluindo as de consumo e
de trabalho.

9. As condutas referentes as violéncias contra a pessoa LGBTQIA+ nos ambitos institucional,
social, familiar, doméstico e das relagdes intimas de afeto sdo punidas na legislacdo penal
brasileira por meio de tipos penais autbnomos, por tipos penais qualificados, por causas de

aumento de pena ou por circunstancias agravantes, cujas mais comuns serdo listadas a seguir.

Das especies de violéncias contra pessoas LGBTQIA+

10. As violéncias contra pessoas LGBTQIA+, no a&mbito social, institucional, familiar e
domeéstico, referem-se a condi¢do de maior vulnerabilidade dessa populagdo a serem vitimas de
modalidades criminosas decorrente da condigdo intersexual, da identidade de género diversa da
cisgeneridade, de orientacdo/condicdo afetiva, emocional efou sexual diversa da
heterossexualidade e de qualquer outra forma de vivéncia diversa dos padrdes

cisheteronormativos.
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11. O Supremo Tribunal Federal, no julgamento conjunto do Mandado de Injuncéo-MI
4.733/DF com a Acéo Direta de Inconstitucionalidade por Omissdo-ADO 26/DF:

e decidiu que houve omissdo do Estado brasileiro em proteger as pessoas LGBTQIA+,
com violagdo ao comando constitucional de mandado de incriminagdo, ou seja, a
imposicéo de que a lei puna qualquer discriminacdo atentatdria aos direitos e liberdades
fundamentais, conforme previsto no art. 5°, inciso XLI.

e em razdo do reconhecimento da inércia do Poder Legislativo em cumprir o
mandamento constitucional, concluiu pela subsun¢do das condutas homotransfébicas
aos diversos preceitos primarios de incriminacdo definidos em legislacdo penal ja
existente, a saber, a Lei 7.716/89 — Lei do Racismo -, na medida em que os atos de
homofobia e de transfobia constituem concretas manifestaces de racismo.

e entendeu que racismo deve ser compreendido em sua dimensdo social, no sentido de
ser uma ideologia fundada em critérios falsamente cientificos, que busca justificar a
prética da discriminag&o e da exclusdo, refletindo a distorcida visdo de mundo de quem
busca construir, de modo arbitrario, hierarquias artificialmente apoiadas em suposta
hegemonia de um certo grupo de pessoas sobre 0os demais existentes nas diversas
formagdes sociais.

e determinou a aplicacdo da Lei 7.716/89 aos crimes de LGBTQIA+fobia até que
sobrevenha legislacdo autdnoma editada pelo Congresso Nacional.

12. Séo exemplos de condutas criminosas praticadas contra pessoas LGBTQIA+ tipificadas na
legislacéo penal especifica (Lei 7.716/89 c.c. ADO 26/DF-STF):

I - A Lei 7.716/89 traz, em seus arts. 2°-A a 13, modalidades especificas de discriminagao.
Todas essas modalidades devem ser interpretadas em combinagdo com o art. 1° da lei, ou seja,
praticadas por razdes discriminatdrias contra pessoas LGBTQIA+. Os verbos nucleares comuns
destes tipos penais sdo: a) impedir (negar o acesso, proibir, obstruir); b) obstar (criar obstaculos
ou dificuldades; c) negar (recusar-se a atender pedido ou solicitagdo) e d) recusar (na hipétese

da lei é deixar de fornecer servigo ou entregar bem). Sdo crimes previstos na Lei 7.716/89:

e injuria LGBTQIA+fdbica (art. 2°-A da Lei 7.716/89): no julgamento conjunto do
MI 4733 e da ADO 26, o Supremo Tribunal Federal ponderou que o sentido
juridico-constitucional de “raga” ndo se resume nem se limita a um conceito de

caréater estritamente fenotipico, mas representa uma arbitraria construcdo social,
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desenvolvida em determinado momento historico, objetivando criar mecanismos
destinados a justificar a desigualdade, com a instituicio de hierarquias
artificialmente apoiadas na hegemonia de determinado grupo de pessoas sobre 0s
demais estratos gque existem em uma particular formacdo social. Portanto, o
elemento “raga” aplica-se também as ofensas morais contra pessoas LGBTQIA+.
Séo exemplos de injarias de natureza LGBTQIA+fébica: “viado”, “bichinha”,
“machona”, “traveco”, “boiola”, entre outros. A injuria LGBTQIA+fobica
configura racismo e a ela aplica-se o regime juridico referente a este, em especial
a inafiancabilidade e a imprescritibilidade.

e impedir ou obstar acesso ou promog&o a cargo no servico publico (art. 3°).

e negar ou obstar emprego em empresa privada (art. 4°).

e deixar de conceder 0s equipamentos necessarios em igualdade de condi¢des com
outros colaboradores; impedir ascensdo ou qualquer forma de beneficio
profissional e tratar de maneira diferenciada, especialmente no que diz respeito
ao trabalho (art. 4°, § 1°).

e exigir, em andncios ou recrutamento, aspectos de aparéncia préprios de raca ou
etnia para emprego que nao justifique a exigéncia (art. 4°, §2°).

e recusar ou impedir acesso a estabelecimento comercial, negando-se a servir,
atender ou receber cliente ou comprador (art. 5°).

e recusar, negar ou impedir a inscricdo ou acesso de aluno em estabelecimento de
ensino publico ou privado, de qualquer grau (art. 6°).

e impedir o acesso ou recusar hospedagem em hotel, pensdo, estalagem, ou
qualquer estabelecimento similar (art. 7°).

e impedir 0 acesso ou recusar atendimento em restaurantes, bares, confeitarias ou
locais semelhantes ou abertos ao publico (art. 8°).

e impedir 0 acesso ou recusar atendimento em estabelecimentos esportivos, casas
de diversdes, ou clubes sociais abertos ao publico (art. 9°).

e impedir 0 acesso ou recusar atendimento em saldes de cabeleireiros, barbearias,
termas ou casas de massagem ou estabelecimento com as mesmas finalidades
(art. 10).

e impedir o acesso as entradas sociais em edificios puablicos e residenciais e
elevadores ou escada de acesso aos mesmos (art. 11).

e impedir o acesso ou 0 uso de transportes publicos, como avides, navios, barcas,
barcos, énibus, trens, metrd ou qualquer outro meio de transporte concedido (art.
12).
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e impedir ou obstar o acesso de alguém ao servico em qualquer ramo das Forgas
Armadas (art. 13).
e impedir ou obstar, por qualquer meio ou forma, o casamento ou convivéncia

familiar e social (art. 14).

Il — Os crimes que se dao necessariamente nas relacdes privadas (arts. 4°, 5°, 7°a 12 e 14 da Lei

n® 7.716/89) sdo de competéncia da Justica Estadual. Os demais podem ser de competéncia da

Justica Estadual ou Federal, a depender da hip6tese concreta.

Il - Além dos tipos penais especificos, a Lei n® 7.716/89 trouxe um tipo penal abrangente e

considera crime:

praticar, induzir ou incitar a discriminagdo ou preconceito de raca, cor, etnia, religido
ou procedéncia nacional. Apds a decisdo do STF no julgamento conjunto do MI 4733 e
da ADO 26/DF, o referido artigo deve ser lido com o acréscimo da expressdo “e em
razdo da pessoa integrar o grupo LGBTQIA+ (art. 20 da Lei 7.716/89). Neste
dispositivo esta, por exemplo, uma pratica denominada vulgarmente de “cura gay”, que
consiste em uma crenca, sem sustentacdo cientifica, de que seria possivel a uma pessoa
homossexual tornar-se heterossexual, bastando um mero exercicio de vontade. A
pratica estd banida pelo Conselho Federal de Medicina desde 1.985. Também nao
encontra respaldo no Conselho Federal de Psicologia, desde 1.999, para pessoas
homossexuais, e desde 2018, para pessoas transgénero, nem tampouco na orientacéo da
Organizacdo Mundial de Saude. N&do ha cura para o que ndo é doencga, pois 0 debate
académico-cientifico esta superado ha mais de trés décadas, cabendo aos profissionais
de salde o dever de informagdo acerca dos conhecimentos proprios ao exercicio
profissional. Neste caso, ainda podem incidir os arts. 283 do Codigo Penal (inculcar ou
anunciar cura por meio secreto ou infalivel) e o art. 47 da Lei de Contravengdes penais
(na hipotese da pratica ser ministrada por pessoa que exerce profissdo para a qual néo
esta habilitada).

o0 art. 20, §2° da Lei 7.716/89 estabelece uma qualificadora consistente em quaisquer
dos crimes previstos no art. 20 ser cometido por intermédio dos meios de comunicagdo
social, de publicacdo em redes sociais, da rede mundial de computadores ou de
publicacdo de qualquer natureza. H& entendimento no Superior Tribunal de Justi¢a no
sentido de que se o crime for cometido pela internet, em perfis abertos de redes sociais,
de abrangéncia internacional, a competéncia para o processamento e julgamento é da
Justica Federal (STJ, CC 191.970/RS, Relator Ministra Laurita VVaz, Terceira Secao,
DJe de 19/12/2022).
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e 0 art. 20, 82°-A, prevé que o crime também sera qualificado se for cometido no
contexto de atividades esportivas, religiosas, artisticas ou culturais destinadas ao

publico.

13. O Supremo Tribunal Federal ndo limitou os crimes contra pessoas LGBTQIA+ aos
definidos na Lei n® 7.716/89. Os ilicitos penais previstos na legislacdo penal geral também
podem ser invocados para salvaguardar direitos fundamentais deste especifico grupo vulneréavel.
O STF entendeu que a homotransfobia configura motivo torpe, que é aquele repudiado moral e
socialmente. Por conseguinte, nas hipoteses criminais previstas no ordenamento juridico penal
geral, aplica-se sempre a agravante prevista no art. 61, II, “a”, do Cédigo Penal, desde que nao
integre o tipo penal, como nos casos previstos na Lei 7.716/89, nos quais a homotransfobia é
elemento subjetivo do tipo. Para efeitos de capitulagdo das condutas cujo elemento subjetivo do
tipo seja a homotransfobia, acrescentar ao tipo penal a expressao “c/c ADO 26/DF — STF”,

14. Séo exemplos de condutas criminosas praticadas contra pessoas LGBTQIA+ tipificadas na

legislacdo penal geral (sempre qualificadas/agravadas pelo motivo torpe da LGBTQIA+fobia):

e homicidio doloso qualificado (Codigo Penal, art. 121, § 2°, 1, in fine c.c. ADO 26/DF-
STF).

e abandono material (Codigo Penal, art. 244 c.c. art. 61, I, “a”). E comum que pessoas
LGBTQIA+, ainda adolescentes, sejam expulsas de casa apenas por serem quem s&o,
ficando desprovidas de sustento.

e |esdes corporais, que sdo a ofensa a integridade corporal ou a satde de outrem (CPB,
art. 129 c.c. art. 61, II, “a”). A agressdes fisicas podem ter como autores(as) ndo apenas
desconhecidos(as), mas também pessoas do entorno familiar e social da vitima
LGBTQIA+. Nestes casos, a lesdo corporal é qualificada e incide o art. 129, § 9°, do
CPB. O art. 129, 89°, pode ter por vitima tanto a mulher, quanto o homem. Caso a lesdo
leve seja praticada contra a mulher no ambito doméstico, familiar e de afeto, incide ndo
mais o art. 129, §89° do CPB, mas o §13, que trata da agressdo fisica motivada pela
violéncia de género, vale dizer, pela expressdo do género feminino e, por essa razao,
abrange as violéncias fisicas contra a integridade corporal ou a satde de mulheres cis
léshicas, bem como das mulheres transexuais e das travestis e demais pessoas
LGBTQIA+ com expressdo de género feminino. No caso do homem trans, caso fique
demonstrada que a agressdo tenha sido motivada pelo fato do agressor desconsiderar

sua identidade com o género masculino e perpetrar a agressdo com base no sexo
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biologicamente feminino da vitima, incidira igualmente o 8 13, do CPB. Abaixo, segue

quadro-resumo para facilitar o entendimento:

Natureza da lesdo corporal Vitima Condicionamento a
representacao
1) homem cis heterossexual;
2) pessoas LGBTQIA+:
- homem cis homossexual (gay); Sim

- homem cis bissexual;
- homem cis assexual;
- homem cis pansexual;

Art. 88 Lei 9099/95

1) mulher cis heterossexual;
2) pessoas LGBTQIA+:

Sim
Art. 88 Lei 9099/95

culposa - mulher cis homossexual
(lésbica); Néo
- mulher cis bissexual; No contexto da violéncia
- mulher cis assexual; doméstica, familiar e de afeto
- mulher cis pansexual; (Lei Maria da Penha)
- mulher transexual; STF, ADI 4424/DF, Relator
- travesti; Min. Marco Aurélio, DJE
1/8/2014 e STJ Simula 542.

1) homem cis heterossexual
2) pessoas LGBTQIA+:
- homem cis homossexual (gay); Sim
- homem cis bissexual, Art. 88 Lei 9.099/95
- homem cis assexual;
- homem cis pansexual;

dolosa leve 1) mulher cis heterossexual; Sim

2) pessoas LGBTQIA+:

Art. 88 Lei 9.099/95

- mulher cis homossexual
(lésbica);

- mulher cis bissexual;

- mulher cis assexual;

- mulher cis pansexual,

- mulher transexual;

- travesti;

Nao
No contexto da violéncia
doméstica, familiar e de afeto
(Lei Maria da Penha)
STF, ADI 4424/DF, Relator
Min. Marco Aurélio, DJE
1/8/2014 e STJ, Simula 542.

dolosa grave, gravissima ou
seguida de morte

homem ou mulher - cis ou trans
- de qualquer orientacgdo afetiva,
emocional e/ou sexual
Abrange todas as pessoas
LGBTQIA+

Né&o, por interpretacdo, a
contrario sensu, do art. 88 da
Lei n°® 9.099/95

Observacdes:

1) No caso de lesGes dolosas graves, gravissimas ou com resultado morte, a agcdo € publica
incondicionada, ou seja, o Estado agira independentemente de qualquer manifestacdo de vontade da
vitima neste sentido. Logo, ndo é necessario coletar a representacdo, ndo sendo relevante ser a vitima

homem ou mulher.

2) No caso das lesdes dolosas leves e das culposas, sendo a vitima homem ou mulher, em regra, a agao
é publica condicionada a representacdo, que devera ser colhida, nos termos do art. 88 da Lei 9.099/95.
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3) Em relacdo as lesdes dolosas leves e as culposas, sendo a vitima mulher no contexto da violéncia
doméstica, familiar e de afeto, a a¢do é pablica incondicionada, o que dispensa a representacdo. Nesta
hipbtese, é preciso especial atencdo em relacéo as seguintes pessoas LGBTQIA+:

Homem trans: embora os homens trans apresentem identidade com o género masculino, seu corpo
biol6gico, em regra, apresenta maior vulnerabilidade, principalmente se considerarmos ser ele vitima
de uma agressdo fisica. Dessa forma, como o intuito da lei é proteger pessoas com corpos considerados
mais vulneraveis, recomenda-se que nao lhe seja exigida representacdo, sem que isto signifique
desconsiderar sua identidade. Ao contrario, trata-se de tratamento que tem por escopo aumentar o grau
de protecéo de sua integridade fisica.

Pessoas nao-binarias e de género fluido: no atendimento policial, é preciso explicar que a legislagéo,
neste ponto, é formulada em termos binarios (homem-mulher) e que a finalidade da lei € garantir maior
protecdo ao género feminino, que a lei pressupde mais vulnerével, sendo que vocé, como policial,
precisa, para completar o atendimento e atender aos ditames da lei, solicitar a pessoa ndo-binaria ou de
género fluido que indique o género com ela se identifica para estes especiais fins da lei, sem que isso
signifique desqualificar sua identidade.

Pessoas intersexos: dada a variagdo de ambiguidades da intersexualidade, no atendimento policial é
preciso indagar com que género a pessoa intersexos se identifica.

e calunia e difamacéo (CPB, arts. 138 ¢ 139 c.c. art. 61, II, “a”): as agressdes verbais
sdo, indubitavelmente, os crimes com maior frequéncia praticados contra pessoas
LGBTQIA+. A caltunia consiste em atribuir a alguém, falsamente, um fato definido
como crime. Difamacéo, por sua vez, é imputar a alguém um fato ofensivo a sua
reputacdo (ndo necessariamente criminoso). Por fim, a injaria é a ofensa a dignidade,
ao decoro de alguém, atribuindo-lhe uma qualidade negativa. A injiria afeta a honra
subjetiva, ou seja, a percep¢do que a pessoa tem de si, diversamente da calunia e da
difamacdo, que atingem a honra objetiva, ou seja, a reputacdo da pessoa no meio social.
A injdria contra pessoas LGBTQIA+, a partir da Lei n°® 14.532, de 11 de janeiro de
2023, configura racismo (art. 2°-A da Lei 7.716/89)

e ameaca (CPB, art. 147 c.c. art. 61, II, “a”): € a promessa de mal grave e injusto a uma
pessoa que busca intimidar, amedrontar. Mal grave é o capaz de produzir prejuizo
relevante para a vitima. Deve ser sério, fundado, iminente e verossimil. Ndo ha ameaca
guando esta ndo é capaz de intimidar, como quando causa risos, é flagrantemente
irrealizavel (ex.: que um raio te parta!”, etc). Também ndo se caracteriza ameaga
guando ndo ha promessa de um mal injusto, como ocorre quando uma pessoa diz que
“processard” a outra, pois se trata de exercicio legitimo de um direito, no caso, acesso
ao Poder Judiciario. O crime se consuma quando a vitima toma conhecimento do
contetido da ameaga. Depende de representacdo da vitima.

e crimes patrimoniais: neste grupo de crimes estdo o furto (subtracdo de coisa alheia
movel), o roubo (subtracdo de coisa alheia moével com o uso de violéncia ou grave

ameaca), a extorsdo (constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaga, € com 0
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intuito de obter para si ou para outrem indevida vantagem econdmica a fazer, tolerar
que se faga ou deixar de fazer alguma coisa). Na extorsdo a ofensa ocorre ndo apenas
em relacdo ao patrimonio, mas também a liberdade individual da vitima. A principal
diferenca entre os crimes de roubo e extorsdo é que no primeiro ndo ha uma colaboragéo
da vitima, imprescindivel para a configuracdo do crime de extorsdo. Pode ocorrer,
ainda, que a escolha da vitima se dé por ser ela LGBTQIA+, 0 que deve ser consignado,
pois tal circunstancia pode futuramente, em caso de condenacdo, configurar a agravante
prevista no art. 61, 1l, alinea a, do CPB (motivo torpe).

Um crime patrimonial comum praticado contra pessoas LGBTQIA+ é o chamado “boa
noite cinderela”. Basicamente, o crime comeca com abordagem em lugares
frequentados por pessoas LGBTQIA+ ou mediante encontros marcados via aplicativos
de relacionamentos, e consiste em dopar a vitima com alguma substancia que a faz
perder a consciéncia. Embora o crime possa consistir em subtracdo de pertences no
préprio local, o0 mais comum é que a vitima € levada para sua casa €, com esta
inconsciente, o(a) criminoso(a) subtrai 0s bens que guarnecem a residéncia. Trata-se de
crime de roubo (Art. 157. Subtrair coisa mdvel alheia, para si ou para outrem, mediante
grave ameaca ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido
a impossibilidade de resisténcia). Importante providéncia no ambito policial é
encaminhar a vitima para realizacdo de exame toxicoldgico, principalmente quando o
fato é recente.

e estelionato: também é crime patrimonial, mas o destacamos para tratar de uma
modalidade muito comum contra pessoas LGBTQIA+: o estelionato amoroso, afetivo
ou sentimental. O CPB, art. 171, define estelionato como a obtenc¢&o, para si ou para
outrem, de vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzindo ou mantendo alguém em
erro, mediante artificio, ardil ou qualquer outro meio fraudulento. Na hip6tese do
estelionato amoroso, afetivo ou sentimental, este ocorre quando o(a) estelionatario(a)
induz ou mantém a vitima em erro, a partir dos sentimentos que esta nutre e da
confianga que deposita no(a) criminoso(a), que se aproveita desta situacdo por ele(a)
criada para obter vantagem econbémica ilicita, em prejuizo da vitima. O(a) autor(a)
aparenta boa-fé, empresta credibilidade a uma relagdo amorosa ou afetiva na verdade
ndo existente, pois tem como objetivo apenas enganar a vitima e obter vantagem
patrimonial ilicita. Dificilmente a vitima narra uma situacdo como essa mencionando o
termo estelionato. De sua narrativa sera possivel extrair expressdes como: “golpe”,

9 G

“acho que fui enganada”, “mandei o dinheiro e depois ele(a) desapareceu”, ele(a) dizia
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gue me amava, entre outras. Caberd, na unidade policial, fazer o enquadramento no tipo
penal do estelionato.

e crimes contra a dignidade sexual: sdo os crimes que afetam a liberdade sexual da
vitima. Neste grupo de crimes os que com maior frequéncia ocorrem contra pessoas
LGBTQIA+ sdo o estupro (CPB, art. 213), a violagdo sexual mediante fraude (art. 215),
a importunacdo sexual (CPB, art. 215-A) e o assédio sexual (CPB, art. 216-A).
Considerando que os principais marcadores sociais que tornam pessoas LGBTQIA+
sujeitas a vulnerabilidade sdo a orientacdo/condicdo afetiva, emocional e /ou sexual e a
identidade de género, trata-se de um grupo especialmente atingido pelos crimes de
natureza sexual. Um dos crimes mais perversos contra as pessoas LGBTQIA+ sdo os
chamados “estupros corretivos”. Trata-se de submeter pessoas LGBTQIA+,
principalmente as que tem um corpo biologicamente feminino, a violéncia sexual como
forma de impor-lhes, contra sua vontade, a vivéncia cisgénero e/ou heterossexual,
gerando-lhes grave ofensa a liberdade e dignidade sexuais. Tais formas de violéncia s&o
geralmente acompanhadas de prenuncios ou falas que indicam o propoésito do agente,

99, <

tais como: “voc€ s é assim porque ndo conheceu um homem de verdade”; “vou fazer
de um jeito que vocé vai gostar de ser mulher”, “vou te ensinar a ser mulher”, entre
outras. Trata-se de uma forma de violéncia que atinge principalmente mulheres
cisgénero léshicas e homens trans, mas pode afetar outras pessoas LGBTQIA+. O
estupro corretivo esta previsto na legislacéo brasileira como uma causa de aumento de

pena, de 1/3 a 2/3 (art. 226, IV, b, do CPB).

15. Os crimes acima especificados constituem um rol meramente exemplificativo, sem
prejuizo de que outras condutas perpetradas contra pessoas LGBTQIA+ possam ser igualmente
punidas pela legislacdo penal brasileira.

16. Nos casos de pessoas que nao sdo LGBTQIA+, mas que sdo vitimas de crimes por serem
confundidas com pessoas LGBTQIA+, o(a) autor(a) responderd por infragdo penal
LGBTQIA+fdbica, pois no caso o erro € acidental, isto é, ndo afasta o dolo de atingir pessoas
lidas socialmente como LGBTQIA+. Logo, incide o art. 20, 83° do CPB, ou seja, para
perfectibilizacdo do tipo penal correto, devem ser levadas em conta as condi¢Bes ou qualidades
das vitimas que o agente pretendia ofender e ndo as condi¢des ou qualidades das vitimas sobre

as quais efetivamente recaiu a conduta.
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Das formas de violéncia contra a pessoa LGBTQIA+ no ambito familiar, doméstico e das

relacGes intimas de afeto

17. As violéncias homotransfobicas no &mbito familiar, doméstico e das relacGes intimas de
afeto, referem-se a qualquer discriminacdo, em razdo da condi¢do de pessoa LGBTQIA+, na
comunidade formada por individuos que sdo ou se consideram aparentados, unidos por lagos
naturais, por afinidade ou por vontade expressa ou com qualquer pessoa com a qual mantenha
relacdo intima de afeto, na qual a pessoa agressora conviva ou tenha convivido com a vitima,
independentemente de coabitacao.

I - Nos termos do art. 5°, paragrafo Unico, da Lei 11.340/06, aplica-se a Lei Maria da Penha
independentemente da orientacdo afetiva, emocional e/ou sexual da vitima, desde que seja
pertencente ao género feminino como, por exemplo, mulheres léshicas e mulheres bissexuais.

I1 - Nos termos do art. 5°, caput, da Lei 11.340/06, a aplicacdo da Lei Maria da Penha tem como
referéncia principal o género da vitima e ndo seu sexo biol6gico, de forma que esse diploma
legal tem aplicacdo & pessoa travesti, transexual e/ou transgénero que assuma a identidade de
género feminina, ou seja, mulher trans.

Il - Entende-se por aplicacdo da Lei Maria da Penha a vitima transgénero que assuma a
identidade de género feminina a incidéncia de todos 0s mecanismos e instrumentos de protecao
a vitima da Lei 11.340/06, inclusive referentes a fixacdo da competéncia dos Juizados Especiais
de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, conforme decisdo do Superior Tribunal de
Justica no Recurso Especial 1.977.124/SP, Relator Ministro Rogerio Schietti Cruz, DJe de
22/4/2022.

IV — Homens transgénero também podem solicitar medidas protetivas de urgéncia com base na
Lei n° 11.340/06, pois ndo obstante sua identidade masculina, sdo alvo de agressbes exatamente
pela desconsideracéo de sua identidade e, consequentemente, sdo lidos como mulheres por seus
agressores em razéo de seu sexo biolégico. Dessa forma, sendo vulneraveis, a Lei n°® 11.340/06 -
Lei Maria da Penha - também os alcanga, para protegé-los de violéncias — verbais, fisicas e

principalmente sexuais - que atingem seus corpos.

Do tratamento das pessoas LGBTQIA+ pelas forcas de segurancga publica do estado do

Amapé

18. A pessoa LGBTQIA+ deve ser tratada com dignidade e respeito, devendo ser acolhida com
empatia em quaisquer procedimentos e atendimentos realizados pelas for¢as de seguranca

publica do estado do Amapa.
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19. A pessoa LGBTQIA+ deve receber tratamento acolhedor em todas as esferas de
atendimento das forcas de seguranca publica do estado do Amapa, e inclui os seguintes

elementos:

| - respeito a condicdo humana;

Il — ndo-julgamento;

111 - linguagem respeitosa, livre de expressfes preconceituosas;

IV - atuagdo resolutiva da questdo com informagéo a pessoa LGBTQIA+ sobre os direitos a ela

assegurados e indicacdo do procedimento para pleitea-los.

20. O nome social das pessoas transgénero deve ser respeitado em quaisquer procedimentos ou
atendimentos realizados pelas forgas de segurancga publica do estado do Amapa. Nome social é
uma politica de inclusdo social voltada as pessoas transgénero (transexuais, travestis, nao-
binarias e de género fluido), que obriga a utilizacdo do nome pela qual essas pessoas se
identificam e sdo socialmente reconhecidas (art. 1°, Il, do Decreto Federal n. 8.727/16). O
direito a0 nome e ao tratamento adequado quanto a identidade de género constitui um pilar
basico do respeito aos direitos fundamentais, em especial a igualdade e a ndo-discriminagéo.

21. Nome social ndo se confunde com nome registral. Abaixo seguem as principais diferencas:

Nome social

Nome registral

Permitido para todas as pessoas transgénero
(transexuais, travestis, ndo-binarias ou de género

fluido), inclusive criangas e adolescentes.

Permitido apenas
idade,

adolescente propor demanda judicial, desde que

para pessoas transgénero

maiores de exceto se a crianga ou

devidamente representada ou assistida.

E acrescentado no documento o nome com o qual
a pessoa se identifica. Registre-se que em maio de
2023, o Ministério da Gestdo e da Inovagdo em
(MGI),

do Ministério dos Direitos Humanos e Cidadania

Servicos  Publicos por demanda
(MDHC), anunciou que realizara mudangas no
layout da Carteira de Identidade Nacional (CIN),
com o objetivo de tornar o documento mais
inclusivo e representativo. O novo documento
serd impresso sem o campo referente ao sexo e
constara apenas nome (o qual a pessoa declara no

ato da emissdo), ndo havendo mais a distin¢do

E retirado do documento o nome morto (aquele
com o qual a pessoa transgénero ndo se identifica,
que lhe foi dado no nascimento), mantendo
apenas 0 nome com o qual a pessoa se identifica.
O nome morto constara apenas dos registros
cartorérios para fins legais e ndo podera figurar

em eventuais certiddes a serem emitidas.
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entre nome social e nome do registro civil.

22. Em relagdo a pessoa transgénero, ndo sdo adequadas perguntas referentes a realizagdo ou
ndo da cirurgia de redesignacao/adequacéo sexual.

23. A pessoa LGBTQIA+, independentemente se vitima, autora, testemunha, envolvida, deve
ser acolhida de forma humanizada, sem uso de nomes pejorativos ou piadas que possam
constrangé-la.

24. Os pronomes de tratamento devem ser adequados as pessoas LGBTQIA+ e sdo por elas
préprias indicados no momento dos procedimentos/atendimentos. Abaixo segue quadro

esquematizado:

Pessoas cisgénero:

e mulher cis lésbica: no feminino.

e homem cis gay: no masculino.

e pessoas Cis bissexuais, assexuais ou pansexuais: de acordo com o género que
indicarem. Na hipotese de indicarem o género neutro, procure utilizar a linguagem
mais neutra possivel. Exemplificando: no registro de uma ocorréncia policial uma
vitima que se identifica como bissexual — orientacdo/condicdo afetiva, emocional
e/ou sexual — diz-se, quanto a identidade de género, ser ndo-binaria. A ocorréncia
pode iniciar-se de forma neutra da seguinte forma: “Compareceu nesta delegacia
(nome da pessoa), que se apresentou como pessoa ndo-binaria e narrou que ...”. Dai
todo o restante da ocorréncia pode ser feita no feminino, pois a concordancia se da
com a palavra pessoa.

Pessoas transgénero:

homem trans: no masculino;

mulher trans: no feminino;

travesti: sempre no feminino.

pessoas nao-binérias e de género fluido: de acordo com o género que indicarem. Na
hipbtese de indicarem o género neutro, procure utilizar a linguagem mais neutra
possivel.

Pessoas intersexos:

As pessoas intersexos devem indicar a maneira como querem ser tratadas: na forma
masculina, feminina ou neutra. A partir dai basta seguir as recomendac@es anteriores.

25. A busca pessoal deve ser adequada as pessoas LGBTQIA+ e as regras a seguir levam em
consideragdo ndo apenas o critério da autoidentificacdo, mas também outros fatores, tais como a
seguranca do corpo da pessoa LGBTQIA+ e prevencdo ao profissional da seguranca publica. O

art. 249 do Cédigo de Processo Penal estabelece que a busca em mulher sera feita por outra
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mulher, se ndo importar em retardamento ou prejuizo da diligéncia. A finalidade do dispositivo
é evitar qualquer forma de abuso, principalmente sexual. Na hipdtese de a equipe ndo contar
com policiais femininas, se for possivel, deve-se solicitar apoio a equipe em que haja estas
profissionais. Por outro lado, ndo havendo esta possibilidade, a auséncia absoluta de policiais
femininas ndo impede a intervencéo policial, pois o préprio art. 249 indica que a exigéncia cede
quando houver o retardamento ou o prejuizo da diligéncia, lembrando que a seguranga dos
profissionais e das pessoas envolvidas nunca deve ser negligenciada. Porém, as cautelas, neste
caso, devem ser redobradas. Caso seja possivel, evitar tocar as partes intimas da pessoa alvo do
procedimento policial. Ademais, dificilmente um profissional da seguranca pablica ndo conta
com algum equipamento que possa utilizar para registrar a diligéncia. A cautela é salutar, pois
além de resguardar a pessoa abordada, protege o(a) profissional da seguranca publica de
acusacOes levianas de abuso. As imagens produzidas ndo poderdo ser divulgadas ou
compartilhadas a nenhum titulo - sob o risco de configurar abuso de autoridade -, mas apenas
armazenadas para o especial fim de comprovar a legalidade da intervencdo policial.

26. O art. 249 do Codigo de Processo Penal precisa ser interpretado adequadamente, para
adapta-lo as diversas identidades que compdem a sigla LGBTQIA+. Abaixo segue quadro

esquematizado acerca da busca pessoal:

Em pessoas cisgénero:

e homem gay: por policiais masculinos;

e mulher lésbica: por policiais femininas;

e pessoa bissexual, assexual e pansexual: por policiais femininas ou masculinos, caso se
identifiguem com o género feminino ou masculino, respectivamente.

Em pessoas transgénero:

mulher trans: por policiais femininas;

travesti: por policiais femininas;

homem trans: por policiais femininas;*

pessoas ndo-binarias e pessoas de género fluido: caso haja policiais femininas que possam
realizar a intervencdo, indique que o procedimento de busca é realizado preferencialmente por
estas profissionais.

Os casos em que a diligéncia ndo for efetivada por profissional de seguranca feminina devem ser

justificados em razdes concretas:

e auséncia de policiais femininas no efetivo;

e 0 comprometimento da seguranca da equipe: € importante nunca subestimar o grau de risco
gue a pessoa alvo da intervencdo policial oferece. Devem ser consideradas as diferengas de
porte fisico entre a policial e a pessoa que serd submetida ao procedimento e, se preciso, a
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abordagem ou a busca deve ser acompanhada e/ou realizada por profissionais de seguranca
publica masculinos. Nestes casos sensiveis, é salutar que a medida — por ser mais invasiva -
seja registrada em video, tanto para garantir os direitos da pessoa, como para salvaguardar
os(as) profissionais envolvidos(as) de acusagdes levianas e infundadas. O efetivo deve ter
condicBes de pronta-resposta, em caso de reacdo. Como em toda acéo policial, devem ser
considerados os procedimentos de seguranga.

e a pessoa ndo-binaria ou de género fluido seja alguém que ostente um corpo biologicamente
masculino.

* As situacdes envolvendo homens trans geram muitas dividas. E comum a indagacdo acerca da
intervencdo levada a cabo por policiais femininas em um homem trans ndo estar, de alguma forma,
desrespeitando a identidade masculina destas pessoas. Ndo ha davidas que se trata de uma situagdo
bastante sensivel, em que se colocam direitos em ponderacdo. Porém, precisamos considerar que ainda
vivemos uma realidade na qual é sobre o corpo feminino — ainda que considerado apenas sob o critério
biolégico - que sdo predominantemente praticados os abusos sexuais, ndo obstante estes possam
também recair sobre o corpo masculino. A titulo exemplificativo, segundo o Anuario Brasileiro de
Seguranca Publica, atualizado até julho de 2021, 86,9% das vitimas de crimes de natureza sexual sdo
mulheres e 96,3% dos autores sdo homens.® Levando-se em consideracdo esta realidade, deve ser
priorizada a preservacdo da integridade corporal dos homens trans, sem que esse cuidado signifique
desconsiderar sua identidade masculina, evitando-se, ainda, eventuais alegacfes de abuso imputaveis
aos policiais.

Em pessoas intersexos:

Devido as variadas formas de possiveis ambiguidades das pessoas intersexos, caso haja policiais
femininas que possam realizar a intervencdo, indique que o procedimento de busca é realizado
preferencialmente por estas profissionais.

Os casos em que a diligéncia ndo for efetivada por profissional de seguranga feminina devem ser
justificados em razdes concretas:

e auséncia de policiais femininas no efetivo;
e comprometimento da seguranca da equipe: ver consideracGes anteriores;

®  apessoa intersexos tenha se identificado como alguém do género masculino.

27. O(a) profissional de seguranca publica jamais deve expor 0s pertences pessoais das pessoas
LGBTQIA+ que possam constrangé-las. A titulo exemplificativo, muitos homens trans utilizam
binder (faixa ou colete de compressdao das mamas) e packer (prétese peniana que auxilia nas
relagdes sexuais, a urinar em pé e a fazer volume genital) e, caso seja necessaria sua retirada
para a revista, o procedimento deve ser realizado de forma discreta, preferencialmente em local

fechado e seguro.
Da custodia de pessoas LGBTQIA+ em privacéo de liberdade
28. Toda pessoa LGBTQIA+ privada de liberdade deve ser tratada com humanidade e com

respeito pela dignidade inerente a pessoa humana. A orientacdo/condicdo afetiva, emocional

e/ou sexual, a identidade de género e a intersexualidade sdo partes essenciais da dignidade de

! Disponivel em: <https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2021/07/7-os-registros-de-violencia-
sexual-durante-a-pandemia-de-covid-19.pdf>. Acesso em 20 jun. 2023.
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cada pessoa. Portanto, o Estado deve garantir que a privacdo de liberdade de uma pessoa
LGBTQIA+ ndo promova uma maior marginalizagdo dessas pessoas, motivada pela orientacdo
sexual ou identidade de género, expondo-as a risco de violéncias, tratamentos degradantes ou
abusos fisicos, mentais ou sexuais.

29. As diretrizes sobre a custodia de pessoas LGBTQIA+ privadas de liberdade devem ser
observadas por todos os profissionais de seguranca publica, sejam 0s que atuam no sistema
prisional, sejam os que atuam nas atividades de policia ostensiva ou, ainda, em unidades
policiais onde se realizem as prisdes em flagrante delito ou decorrentes de cumprimento de
determinacdo judicial.

30. S8o parametros que orientam a custddia de pessoas LGBTQIA+ em privacdo de liberdade:
garantia do direito & vida e a integridade fisica e mental dessa populacéo, assim como a sua
integridade sexual, seguranga do corpo, liberdade de expressdo da identidade de género e
orientacdo sexual, o reconhecimento do direito a autodeterminag@o de género e sexualidade e a
garantia, sem discriminacdo, de estudo, trabalho e demais direitos previstos em instrumentos
legais e convencionais concernentes a popula¢do privada de liberdade, em cumprimento de
alternativas penais ou monitoracdo eletrdnica em geral, bem como a garantia de direitos
especificos da populagdo LGBTQIA+ nessas condicdes (Nota Técnica n°
9/2020/DIAMGE/CGCAP/DIRPP/DEPEN/MJ, de 3/4/2020, e Resolugdo CNJ n° 348, de
13/10/2020).

31. O reconhecimento da pessoa como parte da populacio LGBTQIA+ sera feito
exclusivamente por meio de autodeclaragdo, que devera ser colhida pelo(a) magistrado(a) em
audiéncia, em qualquer fase do procedimento penal, incluindo a audiéncia de custddia, até a
extingdo da punibilidade pelo cumprimento da pena, garantidos os direitos a privacidade e a
integridade da pessoa declarante. Nos casos em que o(a) magistrado(a), por qualquer meio, for
informado(a) de que a pessoa em juizo pertence a populacdo LGBTQIA+, devera cientifica-la
acerca da possibilidade da autodeclaracdo e informa-la, em linguagem acessivel, os direitos e
garantias que lhe assistem. A informacdo autodeclarada podera ser armazenada em carater
restrito, ou mesmo ser mantida sigilosa.

32. O local de privacdo de liberdade sera definido pelo(a) magistrado(a) em decisdo
fundamentada. A decisdo que determinar o local de privacdo de liberdade sera proferida apds
questionamento da preferéncia da pessoa presa, que podera ocorrer em qualquer momento do
processo penal ou da execucdo da pena, assegurada, ainda, a possibilidade de alteracdo. A
preferéncia de local de detencdo declarada pela pessoa constard expressamente da decisdo ou

sentenca judicial, que determinara seu cumprimento.
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33. A alocacéo da pessoa autodeclarada parte da populacdo LGBTQIA+, em estabelecimento
prisional, determinada pela autoridade judicial ap6s escuta a pessoa interessada, ndo podera
resultar na perda de quaisquer direitos relacionados a execugdo penal em relacdo as demais
pessoas custodiadas no mesmo estabelecimento, especialmente quanto ao acesso ao trabalho,
estudo, atencdo a saude, alimentacdo, assisténcia material, social, religiosa, condicGes de cela,
banho de sol, visitacdo e outras rotinas existentes na unidade. Cabe ao(a) magistrado(a)
esclarecer em linguagem acessivel acerca da estrutura dos estabelecimentos prisionais
disponiveis na respectiva localidade, da localizagdo de unidades masculina e feminina, da
existéncia de alas ou celas especificas para a populacdo LGBTQIA+, bem como dos reflexos

dessa escolha na convivéncia e no exercicio de direitos. Abaixo segue quadro esquematizado:

Pessoas cisgénero:

e homem cis gay: unidade masculina, pois se identifica com o género masculino, podendo optar
pela custddia no convivio geral ou em alas ou celas especificas;

e mulher cis Iésbica: unidade feminina, pois se identifica com o género feminino, podendo
optar pela custddia no convivio geral ou em alas ou celas especificas;

e pessoas bissexuais, assexuais ou pansexuais: serdo encaminhadas a unidade feminina caso se
identifiquem com o género feminino ou a unidade masculina, caso se identifiquem com o
género masculino, podendo optar, na unidade que escolherem, pela custddia no convivio geral
ou em alas ou celas especificas.

Pessoas transgénero:

e mulheres trans, homens trans e travestis: poderdo optar por ficarem segregados em unidade
prisional masculina ou feminina e, na unidade que escolherem, pela custédia no convivio
geral ou em alas ou celas especificas. A possibilidade de escolha tem por fundamento garantir
os direitos mais fundamentais das pessoas transgénero: integridade sexual, seguranca do
corpo, liberdade de expressdo da identidade de género e orientagdo/condicdo afetiva,
emocional e/ou sexual e o reconhecimento do direito a autodeterminacdo de género e
sexualidade. A regra leva em consideracdo uma complexa realidade cercada de violéncias:
agravamento das violacdes de direitos no sistema prisional em razéo da identidade de género,
a necessidade de garantia de seguranga do corpo, a integridade sexual, prevenindo os abusos,
e algo quase sempre esquecido, que é o abandono completo dessas pessoas ao ingressarem no
sistema prisional, ndo raramente, o Unico ambiente que lhes restara para construirem lagos de
socialibilidade, afeto e sobrevivéncia.

e pessoas nao-binarias e de género fluido: como pessoas transgénero, as ndo-binarias e as de
género fluido deverdo fazer a escolha por unidades masculinas ou femininas e, na unidade
escolhida, pela alocacdo em &reas de vivéncia especifica ou no convivio geral.

Pessoas intersexos:
Serdo encaminhadas a unidade feminina caso se identifiguem com o género feminino ou a

unidade masculina, caso se identifiquem com o género masculino, podendo optar, na unidade
que escolherem, pela custodia no convivio geral ou em alas ou celas especificas.

34. Sdo garantidos, ainda, os seguintes direitos as pessoas LGBTQIA+ em privacdo de
liberdade:
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e visita: deve respeitar as regras da unidade, ndo sendo admissivel o indeferimento com
base no fato da pessoa presa ser LGBTQIA+. Visitantes que se autoidentificam como
pessoas LGBTQIA+ devem ter sua dignidade respeitada, com direito a identificacdo
pelo nome social, caso o tenham, e ndo poderdo ser submetidas a procedimentos
vexatorios de revista, merecendo mengdo que ndo devem ter seus pertences expostos
para fins de ridicularizagéo.

e acesso a itens: observadas as disposi¢des gerais da unidade prisional, sdo garantidos as
travestis e as mulheres transexuais, tanto nas unidades masculinas, quanto nas
unidades femininas, além dos itens a que todas as demais pessoas tém direito, 0 acesso:
a) a vestimentas de acordo com sua identificacdo de género (feminina); b) a manutencéo
de seus cabelos compridos, inclusive mega hair, desde que fixo; c) controlado a pincas
para extracdo de pelos; d) produtos de maquiagem. Em relagdo aos homens trans, estes
tém o direito de usar os itens a que todas as demais pessoas presas tém direito, além de:
a) vestimentas masculinas; b) binder ou topper (faixa ou colete de compressao de
mamas). As demais pessoas transgénero — ndo binarias e de género fluido - é
assegurado o direito a itens e acessorios de acordo com suas respectivas expressdes de
género, além dos itens garantidos as demais pessoas presas, respeitadas as regras de
seguranca da unidade. No que diz respeito as pessoas intersexos, sera garantido o uso
de roupas e o0 acesso controlado a utensilios que preservem suas identidades de género,
além dos itens garantidos as demais pessoas em privacdo de liberdade.

e visita intima, caso seja adotada na unidade prisional: direito assegurado aos
cbnjuges ou companheiros(as) das pessoas LGBTQIA+, inclusive que estejam
custodiados(as) no mesmo estabelecimento prisional, sem em ambientes separados. A
formalizacdo da declaracdo de unido estavel devera ser facilitada e assegurada a partir
do requerimento dos(as) interessados(as), sendo vedada a aplicacdo de sangéo
disciplinar devido a demonstracédo de afeto entre casais LGBTQIA+ na unidade
prisional.

e direito a ndo-transferéncia compulsoria: é vedada a transferéncia compulséria entre
ambientes como forma de sancdo, punicdo ou castigo em razdo da condicdo de pessoa
autodeclarada parte da populacdo LGBTQIA+.

e direito a satde: no caso de a unidade ndo dispor de assisténcia médica, farmacéutica
ou odontolégica, o atendimento deve ser garantido na rede de servicos do Sistema
Unico de Sadde-SUS. Deve ser garantido o apoio psicoldgico e psiquidtrico,
considerando o agravamento da salde mental dessa populagdo, especialmente voltado a

prevencdo do suicidio, bem como tratamento ginecoldgico, uroldgico e endocrinolégico
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especializado para pessoas transexuais, travestis e intersexos durante toda a
permanéncia em privacdo de liberdade. S&o garantidos também a manutencdo do
tratamento hormonal e o acompanhamento de saude especificos, principalmente a
pessoa convivendo com HIV e outras IST (infeccBes sexualmente transmissiveis).
Também ¢é garantido o sigilo das informacGes e diagndsticos constantes dos prontuarios
médicos, principalmente nos casos de informacgBes sorolégicas e outras IST,
resguardando-se o direito constitucional a intimidade, assegurando-se, ainda, a testagem
da pessoa privada de liberdade ou em cumprimento de alternativas penais e monitoracdo
eletronica em relacdo a doengas infectocontagiosas, como HIV/TB (coinfeccdo entre
HIV e tuberculose) e outras coinfeccbes, bem como outras doencas crbnicas e
infecciosas.

e direito a educacdo, ao trabalho e a assisténcia social: assegura-se a pessoa
LGBTQIA+ a garantia de ndo-discriminacdo e oferecimento de oportunidades em
iguais condigBes em todas as iniciativas realizadas dentro do estabelecimento prisional,
ndo podendo eventual isolamento ou aloca¢do em espacos de convivéncia especificos
representar impedimento ao oferecimento de vagas e oportunidades. Veda-se, ainda, 0
trabalho humilhante em virtude da identidade de género e/ou orienta¢do/condicao
afetiva, emocional e/ou sexual.

e direito a assisténcia religiosa: A Lei n°® 9.982/00 assegura aos religiosos de todas as
confissbes 0 acesso aos estabelecimentos prisionais civis ou militares, para dar
atendimento religioso as pessoas privadas de liberdade, desde que em comum acordo
com estas, ou com seus familiares no caso das que ja ndo mais estejam no gozo de suas
faculdades mentais, que deverdo acatar as determinagdes legais e normas internas de
cada instituicdo penal, a fim de ndo colocar em risco as condi¢des do(a) paciente ou a
seguranca do ambiente prisional. Devera ser respeitada a negativa da pessoa
LGBTQIA+ presa em receber visita de qualquer representante religioso, ou participar

de celebracdes religiosas.

Do registro de ocorréncia policial de crimes contra a pessoa LGBTQIA+

35. O registro de ocorréncias criminais relacionadas a violéncia contra pessoas LGBTQIA+
demanda cuidado especial por parte do(a) policial, tendo em vista sua maior condi¢do de
vulnerabilidade, devendo ser observados os direitos ja descritos neste POP, bem como

consideradas as seguintes providéncias, entre outras:
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I — as pessoas LGBTQIA+ devem ser tratadas com urbanidade e respeito, como qualquer
usuério de um servigo publico. O(a) profissional de seguranca publica deve mostrar interesse na
ocorréncia e incentivar a vitima a fazer o registro do fato por ser a melhor forma de garantir seus
direitos.

Il — a qualificacdo das pessoas LGBTQIA+ é um momento bastante sensivel e pode gerar
situacOes de tensdo. Por vezes, a propria pessoa LGBTQIA+, em especial a transexual e a
travesti, dira: “qual nome vocé quer saber? O meu ou o de registro?” Diante desta pergunta,
vocé demonstrara empatia e respeito ao responder algo como: “o nome que vocé escolheu” ou
“o nome pelo qual vocé quer que eu te chame” ou, ainda, “vocé ja escolheu um nome social?”

Il - no caso de pessoas transgénero (transexuais, travestis, ndo-binarias e de género fluido),
caso a pessoa apresente um documento de identificacéo retificado, ou seja, alterado em cartorio,
deveré ser respeitado o teor deste documento.

IV - pessoas transgénero (transexuais, travestis, ndo-binarias e de género fluido) sem documento
retificado poderdo indicar um nome social, que é uma garantia de respeito a sua identidade.
Evite, no momento da qualificacdo, repetir em voz alta 0 nome de registro constante na cédula
de identidade ou em outro documento de identificacdo, caso seja diferente do nome social
informado. E preciso ser discreto(a) ao solicitar esclarecimentos, para ndo constranger a pessoa.
Deve-se continuar a chama-la pelo nome social por ela indicado.

V - 0s documentos oficiais gerados na unidade policial deverdo conter prioritariamente 0 nome
social informado e os pronomes utilizados devem concordar com o nome social, devendo ser
seguido do nome de registro.

VI - em relacdo as pessoas trangénero em geral, ndo se deve perguntar sobre a realizacdo de
eventual cirurgia, pois é uma informacdo irrelevante, considerando que o principio juridico que
rege esta situacdo é o da autoidentificacdo e, ademais, soa ofensivo. Perguntas e comentarios
invasivos desnecessarios devem ser evitados, tais como: “qual seu nome de verdade?”, “por que
vocé mudou de género”? “vocé nem parece trans”, “vocé € operada?”, entre outros.

VII - na hip6tese da pessoa se apresentar pela sigla LGBT ou uma de suas formas ampliadas
(LGBTI, LGTB+, LGBTQIA+, etc.) pergunte com qual a identidade da sigla a pessoa se
identifica e faca constar essa informagdo na ocorréncia policial, pois ha consequéncias legais
diversas para as diferentes identidades.

VIII - a escuta da pessoa LGBTQIA+ deve ser qualificada, ou seja, atenta, empatica, respeitosa
e, principalmente, livre de preconceitos.

IX - ndo interrompa desnecessariamente a fala da pessoa LGBTQIA+. Caso vocé tenha ddvidas,
pergunte de forma respeitosa: “vocé pode me explicar melhor o que isso significa?” ou “veja se

eu entendi bem”, entre outras.
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X - ndo desqualifique a narrativa: “isso ndo ¢ nada”, “vocé veio aqui para me falar essa
bobagem?” Na hipdtese em que a narrativa ndo revelar qualquer crime ou contravengdo penal,
explique esta situacio para a pessoa atendida. E muito comum que sejam trazidas questdes
civeis para uma unidade policial. Oriente sobre o caminho juridico correto.

XI - nem todos as infracbes penais em que seja vitimas pessoas LGBTQIA+ serdo crimes de
natureza homotransfébica. Uma infracdo penal na qual a vitima seja LGBTQIA+, mas sem que
0 sujeito ativo tenha agido motivado por essa circunstancia, ndo sera tipificado como um crime
homotransfébico. Por essa razdo é importante perguntar se a vitima se apresenta publicamente
como LGBTQIA+; se conhecia o(a) agressor(a); se este(a) agressor(a) sabia ou tinha condicdes
de saber que a vitima é LGBTQIA+; se durante a execucdo da conduta criminosa foram
proferidas falas ou ofensas homotransfdbicas, entre outros exemplos. Tudo deve ser descrito em
detalhes na ocorréncia.

XII - detalhes sobre a execugdo do crime sdo especialmente relevantes para demonstrar a
motivacdo homotransfobica. As pessoas LGBTQIA+ sdo frequentemente vitimas de crimes
motivados por 6dio, demonstraveis pelas circunstancias da execugao: espancamentos, torturas,
mutilagbes, esquartejamentos, carbonizacdo, desproporcionalidade das agressdes (muitas
facadas, muitos tiros). Tais agressdes estdo frequentemente ligadas a partes erégenas do corpo:
mutilagOes genitais, lesdes em partes intimas, entre outras.

XIII - em caso de crimes relacionados a violéncia homotransfobica praticados em ambientes
virtuais ou redes sociais, procurar preservar as provas do delito: a) por meio de uso do celular ou
da tecla “print screen” para fotografar o insulto, para imprimir a prova e juntd-la a ocorréncia
policial; b) por meio da identificagdo do emissor e destinatario de e-mails ofensivos, retirados
da ampliacdo do cabecalho dos correios eletrdnicos; ¢) por meio do sistema de preservacdo de
provas digitais como CDs, pendrives, repositérios de arquivos virtuais (nuvens), etc.; d) no caso
de redes sociais, € preciso solicitar a preservacao do perfil onde se deu a infracdo criminal.

XIV - no caso de coleta de depoimentos de pessoas LGBTQIA+ devem ser respeitados seu
nome social ou retificado e sua orientacdo/condigdo afetiva, emocional e/ou sexual, além de sua
identidade de género.

XV - na hip6tese de lesGes corporais ou crimes sexuais ou outros crimes gque deixam vestigios,
encaminhar a vitima para o exame de corpo de delito. Nos crimes sexuais que tiverem
motivacdo homostransfébica, € preciso solicitar informacfes sobre a aparéncia da pessoa
agressora — quando desconhecida -, com indicacdo de caracteristicas que a peculiarizam, tais
como tatuagens, piercings, vestimentas, etc. Também é importante informar se havia ou nédo
vestigios no local, possibilidade de coleta de impressdes datiloscdpicas, existéncia de bitucas de

cigarro, chicletes, etc. A depender das circunstancias, é importante coletar as vestes da vitima,
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caso estas possam apresentar algum residuo passivel de exame pericial (sémen e sangue, por
exemplo). Indagar, ainda, se houve utilizacdo de preservativo e se houve ejaculagdo. Refazer o
percurso da vitima e observar a presenca de cameras.

XVI - havendo violéncia domeéstica, familiar e de afeto contra a mulher — incluindo as pessoas
LGBTQIA+ gue assim se identificam e aqui incluido o homem trans, pelas razdes ja expostas
neste POP, o registro do crime ou da contravencdo penal deve ser combinado com a Lei n°
11.340/06 e oferecidas as medidas protetivas de urgéncia. Por forca do art. 41 da referida lei,
ndo cabem as medidas despenalizadoras previstas na Lei n® 9.099/95.

XVII - solicite que a vitima apresente as provas de gque disponha ou a maneira de consegui-las
(dudios, imagens, testemunhas, etc.)

XVIII - indique quais serdo 0s proximos passos: seguird para investigagdo, entraremos em
contato oportunamente, etc.

XIX - na ocorréncia policial, caso o sistema da instituicdo onde trabalha o(a) policial permita, é
preciso acrescentar ao crime registrado expressdes como ‘“c/c ADO 26/DF - STF” ou “c/c
homotransfobia ou LGBTQIA+fobia” ou outra que indique essa particular circunstancia. A
providéncia € muito relevante para fomentar politicas de seguranca publica, que se baseiam nos
dados coletados e em sua preciséo.

XX - indagar sobre todos os detalhes da eventual situacdo criminosa, em especial as
circunstancias que apontam para a violéncia contra a pessoa LGBTQIA+, considerando-se 0s
elementos e circunstancias descritas nos tipos penais, qualificadoras, causas de aumento de pena
e agravantes referentes a condicdo da pessoa LGBTQIA+ como vitima, mencionadas
anteriormente de forma exemplificativa.

XXI — no caso de agressdes verbais, é preciso transcrever literalmente as palavras proferidas,
com 0 uso de aspas.

XXII - descrever as circunstancias em torno do crime, se ha relagbes familiares conflituosas,
que tipo de conflitos existem, uso de substancias quimicas, drogas, alcool, existéncia de armas
de fogo ou habilidades em lutas marciais, entre outros fatores que possam representar
agravamento do risco a pessoa LGBTQIA+.

XXIII - na hipotese de ser detectado algum sinal de transtorno mental — ndo é necessario um
diagnostico médico preciso, pois isto é atribuicdo de profissional de satde habilitado -, a partir
de fatores como fala confusa e desconexa, pensamentos sem amparo na realidade, narrativa
fantasiosa, entre outros, o atendimento devera centrar-se em encaminhamento da pessoa
LGBTQIA+ para os servicos de salde mental disponiveis na localidade. Caso a pessoa esteja
em surto ou agressiva, € imprescindivel acionar os servi¢os de urgéncia/emergéncia em salde

mental (SAMU-192), para condugdo para a UPA-24h e as portas hospitalares de atencdo a
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urgéncia/pronto socorro, unidades bésicas de saude, entre outros, para o atendimento médico
especializado.

XXIV - no caso de vitimas com experiéncias sociais de opressdes cruzadas, questionar a vitima
sobre suas dificuldades particulares, que a impossibilitam de solucionar os problemas narrados,
observando a abordagem interseccional.

XXV - em caso de crimes que deixam vestigios, tais como ocorre no caso de lesbes corporais,
registrar as agressdes por meio de fotografia — com autorizacdo expressa da vitima - e
encaminha-la ao Instituto Médico Legal-IML para exame de corpo delito - lesbes corporais -,
descrevendo, no histdrico da ocorréncia policial e no oficio de encaminhamento, o maior nivel
de detalhes das circunstancias em que fora encontrada a vitima. Na hipGtese de
urgéncia/emergéncia médica, a pessoa atendida deve ser direcionada imediatamente para
atendimento na unidade de saude e, apds liberacdo médica, encaminhada para o exame pericial.
XXVI - juntar ocorréncias policiais anteriores, folha de antecedentes criminais e identificacéo
civil referentes aos envolvidos na ocorréncia policial de violéncia contra pessoas LGBTQIA+.
XXVII - listar na ocorréncia policial pessoas que possam ser responsabilizadas pelo cuidado da

pessoa LGBTQIA+: pais, irmaos, tios, avos, etc.;

Procedimento no caso de crimes de natureza sexual contra pessoas LGBTQIA+

36. O atendimento de casos envolvendo violéncia ou abuso sexual contra pessoas LGBTQIA+
inicia-se pela andlise da situacdo para aferir se 0 caso configura emergéncia ou urgéncia

médicas.>

a) situacOes de emergéncia médica: as emergéncias precisam ser atendidas por um time
de profissionais de saude de forma rapida e eficaz, preferencialmente em um ambiente
com recursos médicos para suporte de vida, seja uma sala de emergéncia ou ambulancia
equipada. O que caracteriza uma emergéncia é o risco iminente de morte e a
necessidade de adotar rapidamente medidas diagndsticas e terapéuticas de suporte
a vida, tais como: traumas graves com perda de sangue importante, trauma encefalico

com perda de consciéncia, convulsdes, vitima de agressdes graves e semelhantes.

b) situacbes de urgéncia médica: urgéncia é todo o quadro de salde que precisa ser
resolvido rapidamente. Em um pronto atendimento, por exemplo, diz respeito aos

casos que precisam ser atendidos com o minimo tempo de espera possivel, mesmo

2 Hospital Albert Einstein. Disponivel em: < https://vidasaudavel.einstein.br/diferenca-entre-urgencia-e-
emergencia/>. Acesso em 5 ago. 2023
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sem risco iminente de morte. O atendimento répido serve para que 0s pacientes nao
sofram complicagdes e tenham uma melhora dos sintomas rapidamente. S&o exemplos
de atendimento de urgéncia: dor aguda moderada ou intensa, agitagdo importante,
sintomas urinarios ou gastrointestinais agudos e intensos, traumas leves a moderados,

ferimentos cortantes, fraturas ou luxacGes e semelhantes.

37. Na hipdtese de se tratar de emergéncia ou urgéncia médicas, a pessoa LGBTQIA+
vitima de violéncia/abuso sexual devera ser levada imediatamente para atendimento médico.

38. Nao sendo o caso de urgéncia ou emergéncia médicas, deverad a pessoa LGBTQIA+ ser
encaminhada a unidade policial para registro de ocorréncia policial e encaminhamento a Policia
Cientifica-POLITEC para realizacdo de pericia. A providéncia tem por objetivo realizar o evitar
a perda de eventual vestigio do crime.

39. O exame médico legal é composto por anamnese pericial, exame fisico e exames
subsidiarios, sendo imprescindivel, no ambito da pericia médica, a entrevista com a vitima
(anamnese).

40. Durante a anamnese pericial, o perito médico legista deverd evitar fazer perguntas
desnecessarias, prevenindo a revitimizagdo. Em nenhuma hipotese, o exame médico legal sera
realizado sem o consentimento da vitima.

41. Merece mencdo que o prazo de 72h para a realizagdo de profilaxia diz respeito a maior
eficacia da intervencdo médica realizada neste periodo. Todavia, ainda que ultrapassadas as
72h, a pessoa LGBTQIA+ devera ser encaminhada para atendimento médico, que seréa
sempre prestado a vitima. A Unica diferenca é que havendo emergéncia ou urgéncia médicas, o

atendimento devera preceder a qualquer outra providéncia.

Desaparecimento de pessoas LGBTQIA+

42. Em caso de desaparecimento de pessoa LGBTQIA+, coletar o0 maximo de informag6es
sobre sua rotina, seus costumes, contato com ultimas pessoas, detalhar a ultima vestimenta da
pessoa desaparecido(a), telefones celulares, contatos de pessoas préximas; inquirir e registrar na
ocorréncia, especificamente, se ha algum transtorno mental, além de informar na ocorréncia se a
vitima faz uso de medicacdo e que tipo, se tem algum tipo de acompanhamento médico.

43. Na hipotese de as diligéncias iniciais ndo descartarem o desaparecimento da pessoa
LGBTQIA+, deve-se alimentar o Sistema Nacional de Localizacdo e Identificacdo de

Desaparecidos-SINALID. O sistema é mais do que um sistema de tecnologia. Trata-se de um
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programa criado pelo Ministério Publico brasileiro para fomentar a articulagcdo de varios
6rgdos e agentes publicos em torno de uma politica nacional de descoberta de paradeiros. O
sistema é gerido em ambito estadual através de Programas de Localizacdo e Identificacdo de
Desaparecidos (PLIDs) criados nas estruturas dos Ministérios Publicos Estaduais,
responsaveis por administrar a concessdo de credenciais de acesso ao sistema e articular com
atores e 6rgdos da administracdo publica local o uso e participacdo no SINALID.

44, A baixa na ocorréncia de desaparecimento de crianca ou adolescente apenas pode ocorrer

com sua apresentacao fisica a uma unidade policial.

Pessoas LGBTQIA encontrada em via publica e encaminhada as delegacias de policia sem

identificacao

45. Em casos de pessoa LGBTQIA+ encaminhada as delegacias de policia sem identificacdo,
consultar os sistemas policiais para tentar identifica-la ou, ainda, a central de abrigamento, pois
é comum que algumas pessoas estejam nestas institui¢des; verificar a existéncia de ocorréncia
de desaparecimento nos sistemas policiais, bem como registro no SINALID; observar se
existem indicios de desorientacdo, confusdo mental, comportamento bizarro, etc. No caso de
ndo haver indicio de agressao fisica ou de qualquer conduta criminosa, encaminhar ao CRAS da
regido mais préxima para o devido acolhimento ou, ainda, ao AMA-LBTI (no caso de mulheres
Iésbicas, bissexuais, transexuais, travestis e intersexos, conforme anexo I); em caso de suspeita
de crime, registrar ocorréncia policial e encaminhar ao IML, se for o caso, ou mesmo ao

Instituto de Identificacéo.

Das denuncias andnimas de crimes contra a pessoa LGBTQIA+

46. A noticia-crime de eventual infracdo penal contra a pessoa LGBTQIA+ pode ser
apresentada de forma anénima, por meio dos canais de denlncia da policia civil e da policia
militar. Os setores responsaveis remeterdo as noticias-crime as respectivas instancias

responsaveis pela apuracéo preliminar, para verificagdo de sua veracidade.

Das noticias-crime de 6rgaos externos de crimes contra a pessoa LGBTQIA+
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47. Para os crimes contra a pessoa LGBTQIA+ cuja apuragdo é de responsabilidade da Policia
Judiciaria do Amap4, os canais disponiveis para recebimento de noticias-crime andnimas de
crimes, vinculados ao Ministério da Justica, 0 DISQUE 100 (Disque Direitos Humanos) e o
DISQUE 180 (Disque violéncia contra a mulher), encaminhardo as dentncias a PCAP.

48. Os oOrgdos de seguranca publica do estado do Amapa podem receber noticias-crime
envolvendo vitimas LGBTQIA+ por meio de 6rgdos externos, tais como Ministério Publico,
Tribunal de Justica, Secretaria de Satide, OAB-AP, entre outros, devendo formaliza-las e dar-
Ihes 0 encaminhamento ao caso concreto, de acordo com o previsto em lei: investigacdo

preliminar, registro de ocorréncia policial, instauracdo de inquérito policial, etc.

Da investigacdo preliminar de crimes contra a pessoa LGBTQIA+

49. Na hipdtese de noticia de que pessoa LGBTQIA+ esteja sendo vitima de qualquer forma de
violéncia, ndo sendo a hipdtese de situacdo flagrancial, a Policia Civil do estado do Amapa,
havendo indicios de elementos minimos da pratica delituosa, deve registrar a respectiva
ocorréncia policial. Todavia, pode ocorrer auséncia, no momento, de elementos mais robustos
gue demonstrem a ocorréncia do fato criminoso. Nestas circunstancias, podem ser utilizados,
entre outros, os seguintes métodos e instrumentos de investigagéo para verificagdo preliminar da

noticia-crime;

I - oitiva por telefone das vitimas, comunicante, ou qualquer envolvido ja qualificado,
observando a ordem de oitivas que atenda a conveniéncia e oportunidade da investigagao.

Il - em caso de crimes patrimoniais, que envolvam violéncia patrimonial, solicitar copias de
extratos bancérios a vitima ou a seu responsavel, bem como relatdrios detalhados contendo a
receita e a despesa mensal da pessoa LGBTQIA+.

Il - em caso de crimes contra a pessoa LGBTQIA+ em ambiente doméstico e familiar, realizar
diligéncias nas vizinhangas a fim de buscar testemunhas das rotinas da vitima e dos eventuais
agressores, assim como elementos que fornecam indicios sobre o estado de saude fisica e mental
da pessoa LGBTQIA+.

IV - Ap6s a investigacdo preliminar deve ser produzido um relatério das diligéncias
preliminares, com filmagens, fotos que atestem os fatos ou as condi¢fes de vida da pessoa
LGBTQIA+, nos termos do relatério de investigacdo preliminar. E desejavel consignar os
elementos que caracterizem qualquer estado de saude e/ou condi¢do funcional que indiquem

maior grau de vulnerabilidade.
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Das diligéncias na investigacdo de crimes contra a pessoa LGBTQIA+

50. Podem ser utilizados, entre outros, 0s seguintes métodos e instrumentos para investigacao de
possiveis crimes contra pessoas LGBTQIA+, sempre observando como parametro os elementos
objetivos, normativos e subjetivos do tipo penal em analise:

| - oitiva formal presencial ou por telefone dos envolvidos;

Il - solicitacdo de pericia ao Instituto de Medicina Legal, destacando-se os laudos:

1 - LesGes Corporais (exame da pessoa);

2 - LesBes Corporais Indireto (exame de prontuario médico);

3 - Atos Libidinosos e Lesdo Corporal (violéncia sexual);

111 - outros mandados judiciais de investigacdo pertinentes ao caso concreto.

Dos relatorios de investigacdo de crimes contra a pessoa LGBTQIA+

51. Dentre outros elementos, devem obrigatoriamente constar nos relatérios de investigacdo de
crimes contra a pessoa LGBTQIA+:

| - determinagdo para aposi¢do de indicador no procedimento policial do crime acrescido da
expressdo “c/c ADO 26/DF-STF”.

Il - listagem de todas as diligéncias realizadas, bem como de seus resultados, contendo
informacGes resumidas das oitivas de cada envolvido.

Il - relato da impressdo pessoal dos(as) policiais que participaram das diligéncias acerca do
ambiente familiar e social da vitima, no contexto da situacdo investigada.

IV - sugestdes de encaminhamentos para rede de protecdo e apoio a pessoa LGBTQIA+,

considerando o caso concreto.

Do relatério final de procedimento investigativo

52. Entre outros elementos, devem constar no relatorio final do procedimento investigativo da
Autoridade Policial relacionado aos crimes contra a pessoa LGBTQIA+:

| - determinagéo para aposi¢do de indicador no procedimento policial “crime acrescido da
expressdo “c/c ADO 26/DF-STF”.

Il - cotejo das diligéncias constantes no relatério investigativo das se¢des policiais com os tipos
penais, qualificadoras, causas de aumento, ou circunstancias agravantes referentes a pessoa
LGBTQIA+ como vitima;
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Il - indiciamento do(a) autor(a) do crime ou sugestdo de arquivamento do procedimento

policial, se for o caso.

Do tratamento das pessoas LGBTQIA+ que integram as forcas de seguranca publica do

estado do Amapa

53. O tratamento conferido pelos colegas de trabalho aos(as) servidores(as) da seguranga
publica do estado do Amapé que se identificam como pessoas LGBTQIA+ deve ser pautado no
respeito e na urbanidade, sendo absolutamente vedado o uso de nomes pejorativos, brincadeiras
e piadas que possam constrangé-los(as) em razéo de sua orientacdo/condicédo afetiva, emocional
e/ou sexual ou de sua identidade de género, incorrendo eventuais autores(as) em

responsabilidade civil, administrativa e criminal.

Da obrigatoriedade de producédo de dados sobre atendimentos das pessoas LGBTQIA+

pelas forcas de seguranca publica do estado do Amapa

54. Todos os documentos produzidos pelas forcas de seguranga publica do estado do Amapa
(formularios, fichas de atendimento, ocorréncias policiais, exames, entre outros) deverdo conter
campo especifico para indicacdo do sexo bioldgico, da identidade de género e da orientacdo
afetiva, emocional e/ou sexual das pessoas atendidas, que atenderd ao critério juridico da
autodeclaracdo ou autoidentificacdo.

55. O sexo hioldgico devera conter as seguintes opcdes de respostas:

() feminino
() masculino
() intersexos

() néo declarado.

56. A identidade de género deverd conter as seguintes opg¢des de respostas (mediante

autodeclaracéo):

() mulher cisgénero (pessoa designada como do género feminino ao nascer e que ao longo de

sua vida continua a identificar-se como pertencente ao género feminino)

() homem cisgénero (pessoa designada como do género masculino ao nascer e que ao longo de

sua vida continua a identificar-se como pertencente ao género masculino)
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() mulher transexual (pessoa designada do género masculino ao nascer, mas que ao longo de
sua vida identifica-se como do género feminino)

() homem transexual (pessoa designada do género feminino ao nascer, mas que ao longo de
sua vida identifica-se como do género masculino)

() travesti (identidade autdbnoma)

() pessoa ndo-bindaria (ndo se identifica com o género masculino ou com o feminino)

() pessoa de género fluido (pessoa que flui entre os géneros)

() ndo declarado (preencher apenas quando a pessoa atendida ndo desejar oferecer a
informacéo)

() outras:

57. A orientacdo afetiva, emocional e/ou sexual deverd conter as seguintes opcbes de

respostas:

() heterossexual

() homossexual

() bissexual

() assexual

() pansexual

() ndo declarada (preencher apenas quando a pessoa atendida ndo desejar oferecer a
informacéo)

() outras:

Governo do Amapa
Secretaria de Justica e Seguranca Publica
Diretrizes e orienta¢fes normativas para a atuacao das forcas de seguranga publica do Amapéa em situacdes envolvendo
pessoas LGBTQIA+



39

ANEXO I

O estado do Amapa oferece um nucleo de acolhimento as mulheres amapaenses LBTI
(Lésbicas, Bissexuais, Transexuais, Travestis e Intersexos) — AMA-LBTI. O servi¢o esta
localizado na Rua Odilardo Silva, 854, bairro Laguinho. Contato pelo telefone: (96) 98403-3018

ou pelo e-mail amalbti@sepm.ap.gov.br

O Nucleo de Acolhimento as Mulheres Amapaenses LBTI (AMA LBTI)
tem o objetivo de oferecer e articular atendimento humanizado e servir como
nucleo de referéncia aos servicos ofertados a mulheres lésbicas, bissexuais,
travestis, transexuais e intersexo, em consonancia as suas especificidades de
identidade de género, orientagao sexual e condi¢do biolégica.

Os servicos do AMA LBTI sdo ofertados por meio da Secretaria
Extraordindria de Politicas para as Mulheres - SEPM, que ird intermediar os
atendimentos de assisténcia social - acolhimento e encaminhamento -,
psicologia - atendimento de escuta psicolégica e encaminhamento -, assessoria
juridica - orientagdo e acompanhamento juridico - e enfermagem - triagem e
testes rapidos, referenciando as acolhidas aos demais atendimentos fornecidos
pela Rede de Atendimento a Mulher - RAM.

= FLUXOGRAMA DE ATENDIMENTO

NUCLEO DE ACOLHIMENTO AS
MULHERES AMAPAENSES LBTI

DEMANDA SOLUCIONADA
ENCERRAR ATENDIMENTO

DEMANDA DE VIOLENCIA AGENDAMENTO
CRAM/CAMUF PARA ATENDIMENTO

° PSICOLOGICO

ENCAMINHAMENTO
ENFERMAGEM RAM

JURiDICO
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